Microsoft License Terms

Paskutinj karta atnaujinta 2016 m. gruodzio mén.
.MICROSOFT” PROGRAMINES IRANGOS LICENCLJOS SALYGOS

.WINDOWS" OPERACINE SISTEMA

JEI GYVENATE JUNGTINESE AMERIKOS VALSTIJOSE (ARBA TEN YRA JUSY PAGRINDINE
VERSLO VIETA), PERSKAITYKITE 10 SKYRIUJE PATEIKTA PRIVALOMOJO ARBITRAZO ISLYGA
IR GRUPINIO IESKINIO ATSISAKYMO ISLYGA. JOS SUSIJUSIOS SU JUSY TEISEMIS SPRESTI
GINCUS.

Dékojame, kad pasirinkote ,,Microsoft”!

Atsizvelgiant j tai, kaip jsigijote ,Windows" programine jranga, tai yra licencijos sutartis, sudaroma
tarp (i) jasy ir jrenginio gamintojo arba programinés jrangos diegéjo, kuris platina programine
jranga kartu su jrenginiu; arba (i) jasy ir ,Microsoft Corporation” (arba, atsizvelgiant j jasy
gyvenamaja vietg arba pagrindine verslo vieta, vienos i$ su ja susijusiy jmoniy), jei programine
jranga jsigijote iS mazmenininko. ,Microsoft” yra jrenginiy, kuriuos kuria ,Microsoft” arba viena is
Su ja susijusiy jmoniy, gamintojas ir ,Microsoft” yra mazmenininkas, jei programine jranga jsigijote
tiesiogiai is ,Microsoft”.

Sioje sutartyje aprasomos jusy teisés ir saglygos, susijusios su ,Windows" programinés jrangos
naudojimu. Visos salygos yra svarbios ir kartu sudaro Sig sutartj, kuri taikoma jums, todél
perskaitykite vientisg sutartj, jskaitant visas papildomas licencijos salygas, pateikiamas su
programine jranga, ir visas susijusias salygas. Susijusias salygas galite perzidreéti jklijuodami saita
(aka.ms/) narsyklés lange.

Sutikdami su Sios sutarties salygomis arba naudodami Sia programine jranga jas sutinkate
su visomis Siomis salygomis ir sutinkate, kad aktyvinant programine jranga ir ja naudojantis
baty perduodama tam tikra informacija, laikantis 3 skyriuje aprasyty privatumo nuostaty.
Jei nesutinkate laikytis Siy salygy, nei programinés jrangos, nei jos funkcijy naudoti
negalite. Galite kreiptis j jrenginio gamintojg, diegéja arba mazmenininka, jei programine jranga
jsigijote tiesiogiai, jei norite suzinoti taikoma grazinimo strategija, pagal kurig galite grazinti
programine jrangg arba jrenginj ir atgauti pinigus arba gauti kredita. Kad bty grazinti sumokéti
pinigai arba suteiktas kreditas (jei taikoma), turite laikytis tos strategijos nuostaty, pagal kurias gali
bati reikalaujama grazinti programine jranga su visu jrenginiu, kuriame ji jdiegta.
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1. Apzvalga.

a. Taikymas. Si sutartis taikoma ,Windows" programinei jrangai, kuri yra i$ anksto jdiegta
jasy jrenginyje arba kurig jsigijote iS mazmenininko ir jdiegéte patys, laikmenai, kurioje
buvo pateikta programiné jranga (jei taikoma), visiems Sriftams, piktogramoms,
vaizdams arba garso failams, jtrauktiems j programine jranga, taip pat visiems
.Microsoft” naujinimams, versijos naujinimams, papildomoms programos arba
paslaugoms, susijusioms su programine jranga, nebent jiems buty taikomos kitos
salygos. Ji taip pat taikoma ,Microsoft” sukurtoms ,Windows" programomes,
suteikianCioms jvairiy funkcijy, pvz., pasto, kontakty, muzikos ir nuotrauky, kurios
jtrauktos j ,Windows" ir yra jos dalis. Jei Sioje sutartyje yra salygy, taikomy funkcijai arba
paslaugai, kurios néra jusy jrenginyje, tos salygos jums netaikomos.

b. Papildomos salygos. Be to, atsizvelgiant j jasy jrenginio galimybes, jo konfigiracija ir jlsy
naudojimosi juo blda, naudojantis tam tikromis funkcijomis, paslaugomis ir
programomis gali bati taikomos papildomos ,Microsoft” ir treCiyjy Saliy salygos. Batinai
jas perskaitykite.

(i) Kai kurios ,Windows" programos suteikia prieiga prie internete teikiamy paslaugy
arba jy veikimas pagrjstas tokiomis paslaugomis, kurioms gali bati taikomos
atskiros salygos ir privatumo strategijos nuostatos, pvz., ,Microsoft” paslaugy
teikimo sutarties salygos, pateiktos (aka.ms/msa). Sias salygas ir strategijos
nuostatas galite suzinoti perzitréje paslaugai taikomas naudojimo salygas arba
programos parametrus. Paslaugos gali bati pasiekiamos ne visuose regionuose.

(i) ,Microsoft”, jasy jrenginio gamintojas ar diegéjas gali jtraukti papildomy programy,
kurioms bus taikomos atskiros licencijos salygos ir privatumo strategija.

(iii) | tokig programine jranga jeina ,Adobe Flash Player”, kuri licencijuojama pagal
+Adobe Systems Incorporated” salygas, pateikiamas (aka.ms/adobeflash). ,Adobe”
ir ,Flash” yra ,Adobe Systems Incorporated” registruotieji prekiy zenklai arba
prekiy zenklai Jungtinése Amerikos Valstijose ir (arba) kitose Salyse.

(iv) ] programine jranga gali bati jtraukta treciosios Salies programy, kurios
licencijuojamos pagal Sig sutartj arba pagal jy atskiras salygas. Treciyjy Saliy
programy licencijy salygas, pranesimus ir patvirtinimus (jei yra) galima perziaréti
adresu (aka.ms/thirdpartynotices).

(v) Kiek leidzia ,Windows" naudojimo salygos, ,Word", ,Excel”, ,PowerPoint” ir
,OneNote" licencijuojamos naudoti asmeniniais nekomerciniais tikslais, nebent



turite komercinio naudojimo teises pagal atskirg sutart;.

2. Diegimo ir naudojimo teisés.

a. Licencija. Programiné jranga yra licencijuota, o ne parduota. Pagal Sig sutartj suteikiame
jums teise jdiegti ir vykdyti vieng programinés jrangos egzemplioriy jrenginyje
(licencijuotame jrenginyje); vienu metu ja gali naudoti vienas asmuo, kol laikomasi visy
Sios sutarties salygy. |diegus naujinima arba atnaujinus neautentiskos programinés
jrangos versija naudojant programine jranga i$ ,Microsoft” arba jgaliotyjy saltiniy, jasy
pradiné turima versija arba atnaujinta versija netampa autentiska, todél tokiu atveju
jums nesuteikiama licencija naudoti programine jranga.

b.Irenginys. Sioje sutartyje terminas ,jrenginys” reidkia vidinés saugyklos jrenginj turincia
aparaturos sistema (fizine arba virtualig), kuriag naudojant galima paleisti programine
jranga. Aparataros skaidinys laikomas jrenginiu.

c.Apribojimai. Gamintojas arba diegéjas ir ,Microsoft” pasilieka visas teises (pvz., teises,

suteikiamas pagal intelektinés nuosavybés jstatymus), kurios néra tiesiogiai nurodytos
Sioje sutartyje. Pvz, Si licencija nesuteikia jums jokios teisés:

(i) atskirai naudoti arba virtualizuoti programinés jrangos funkcijas;

(i) publikuoti, kopijuoti (iSskyrus leidziamos atsarginés kopijos karima), iSnuomoti,
suteikti iSperkamosios nuomos pagrindais arba skolinti programine jranga;

(iii) perleisti programine jranga (iSskyrus taip, kaip leidziama pagal Sig sutartj);
(iv) apeiti programinés jrangos techninius apribojimus;

(v) naudoti programine jranga kaip serverio programine jranga, pvz., suteikti
komerciniais pagrindais, leisti naudojantis tinklu keliems vartotojams vienu metu
pasiekti programine jranga ir ja naudotis, diegti programine jrangg serveryje ir
leisti vartotojams ja pasiekti nuotoliniu badu arba diegti programine jranga
jrenginyje, kuriuo naudojasi tik nuotoliniu badu prisijunge vartotojai;

(vi) perdaryti, dekompiliuoti arba iSskaidyti programine jranga ar méginti tai daryti,
iSskyrus tiek, kiek ankstesnis apribojimas (a) leidziamas pagal taikyting teise; (b)
leidZiamas pagal licencijavimo salygas, reglamentuojancias atvirojo kodo
komponenty, kurie gali bati jtraukti j programine jranga, naudojima arba (c)
reikalauja suderinti pakeitimus su visomis bibliotekomis, licencijuotomis pagal



GNU laisvaja bendraja viesaja licencija, ir jtrauktus j programine jranga bei su ja
susietus, ir

(vii) naudodamiesi internetu teikiamomis funkcijomis negalite trukdyti kam nors kitam
naudotis Siomis funkcijomis arba bandyti neleistinais badais prisijungti prie kokios
nors paslaugos, duomeny, abonemento arba tinklo arba jais naudotis.

d. Keleto vartotojy scenarijai.

(i) Kelios versijos. Jei jsigyjant programine jrangg jums buvo pateiktos kelios versijos
(pvz., 32 bity ir 64 bity versijos), jus vienu metu galite jdiegti ir aktyvinti tik vieng is
ty versijy.

(i) Sudétiniai arba sutelkti rysiai. Jei naudodami aparatlrg arba programine jranga
sukuriate sudétinius arba sutelktus rysius arba sumazinate prie programinés
jrangos prisijungianciy arba ja naudojanciy jrenginiy ar vartotojy skaiciy, licencijy
vis tiek reikia jsigyti tiek pat. Tokig aparatlrg arba programine jranga galima
naudoti tik turint visy naudojamy programinés jrangos egzemplioriy licencijas.

(iii) Irenginiy prisijungimas. Prisijungti prie licencijuotame jrenginyje jdiegtos
programineés jrangos galite leisti ne daugiau kaip 20 kity jrenginiy, norint
licencijuotame jrenginyje naudotis Siomis programinés jrangos funkcijomis: faily,
spausdinimo, interneto informacijos paslaugomis bei interneto rysio paskirstymo ir
telefonijos paslaugomis licencijuotame jrenginyje. Norint sinchronizuoti jrenginiy
duomenis, prie licencijuotame jrenginyje veikiancios programinés jrangos galima
leisti prisijungti neribotam jrenginiy skaiciui. Taciau tai nereiskia, kad turite teise |
kurj nors is Siy jrenginiy jdiegti programine jranga arba naudodami Siuos
jrenginius naudoti pagrindine programinés jrangos funkcijg (iSskyrus Siame
skyriuje nurodytas funkcijas).

(iv) Naudojimas virtualizuotoje aplinkoje. Pagal Sig licencija leidZiama jdiegti tik viena
programinés jrangos egzemplioriy ir naudoti jg tik viename jrenginyje, nesvarbu,
ar tas jrenginys yra fizinis, ar virtualus. Jei programine jranga norite naudoti
daugiau nei viename virtualiajame jrenginyje, turite jsigyti atskiras kiekvieno
egzemplioriaus licencijas.

(v) Nuotoliné prieiga. Ne dazniau nei kas 90 dieny galite paskirti vieng vartotoja, kuris
gali fiziskai naudotis licencijuotu jrenginiu kaip licencijuotas vartotojas.
Licencijuotas vartotojas gali prisijungti prie licencijuoto jrenginio nuotoliniu badu
i$ kito jrenginio naudodamas nuotolinés prieigos technologijas. Kiti vartotojai



skirtingu laiku gali prisijungti prie licencijuoto jrenginio is kito jrenginio
naudodami nuotolinés prieigos technologijas, bet galima naudoti tik tokius
jrenginius, kuriuose naudojama atskirai licencijuojama to paties arba naujesnio
leidimo Si programiné jranga.

(vi) Nuotoliné pagalba. Naudodami nuotolinés pagalbos technologijas galite bendrinti
aktyvyjj seansa neturédami papildomy programinés jrangos licencijy. Nuotolinés
pagalbos technologijos suteikia galimybe vienam vartotojui tiesiogiai prisijungti
prie kito vartotojo kompiuterio; paprastai tai daroma siekiant iSspresti problemas.

e.Atsarginé kopija. Galite sukurti vieng atsargine programinés jrangos kopija ir naudodami
tg atsargine kopija perleisti programine jranga, jei ji buvo jsigyta kaip atskira
programiné jranga, kaip aprasyta 4 skyriuje.

3. Privatumas; leidimas naudoti duomenis. Mums rlpi jusy privatumas. Naudojant kai kurias
programinés jrangos funkcijas gali bati siun¢iama arba gaunama informacija. Daugelj Siy
funkcijy galite iSjungti naudodami vartotojo sasaja arba galite nuspresti jy nenaudoti.
Sutikdami su Sios sutarties salygomis ir naudodami programine jranga jas sutinkate, kad
.Microsoft” gali rinkti, naudoti ir atskleisti informacija, kaip aprasyta ,Microsoft” privatumo
nuostatose, pateiktose (aka.ms/privacy), ir kaip gali bati aprasyta vartotojo sasajoje,
susijusioje su programinés jrangos funkcijomis.

4. Perleidimas. Sio skyriaus nuostatos netaikomos, jei jsigijote programine jranga kaip vartotojas
Vokietijoje ar kurioje kitoje Sioje svetainéje (aka.ms/transfer) nurodytoje Salyje. Tuomet
perleidziant programine jranga trecCiajai Saliai ir jg naudojant batina laikytis taikytiny jstatymy
nuostaty.

a. IS anksto jrenginyje idiegta programiné jranga. Jei jsigyta programiné jranga buvo i$
anksto jdiegta jrenginyje (be to, jei atnaujinote is jrenginyje iS anksto jdiegtos
programineés jrangos), galite programinés jrangos naudojimo licencija tiesiogiai perleisti
kitam vartotojui, bet tik kartu su licencijuotu jrenginiu. Perleidimo atveju turi bati
perleidZiama programiné jranga ir originali ,Windows" etiketé su produkto kodu, jei ji
buvo pateikta su jrenginiu. Prie$ atliekant bet kokj leisting perleidima kita salis turi
sutikti, kad programinés jrangos perleidimui ir naudojimui bty taikoma Si sutartis.

b. Atskirai jsigyta programiné jranga. Jei programine jranga jsigijote kaip savarankiska
programine jranga (be to, jei atnaujinote i$ programinés jrangos, kurig jsigijote kaip
savarankiska programine jranga), galite perkelti programine jranga j kita jums
priklausantj jrenginj. Programine jranga galite perkelti ir j kitam asmeniui priklausantj
jrenginj, jei (i) esate pirmasis licencijuotas programinés jrangos vartotojas ir jei (ii)



naujasis vartotojas sutinka su Sios sutarties saglygomis. Norédami perkelti programine
jranga galite naudoti leidZziama sukurti atsargine kopija arba laikmena, kurioje
programiné jranga buvo pateikta. Kiekviena karta perkélus programine jranga j nauja
jrenginj, ji turi bati pasalinta iS ankstesnio jrenginio. Perleisti programinés jrangos taip,
kad jos licencijos baty bendrinamos keliuose jrenginiuose, negalima.

5. Leistina programiné jranga ir aktyvinimas. Jums suteikiama teisé naudoti tik tinkamai
licencijuota ir naudojant autentiska produkto koda ar kita leisting bada aktyvinta programine
jranga. Kai naudodami programine jrangg prisijungiate prie interneto, programiné jranga
automatiskai susisiekia su ,Microsoft” arba su ja susijusia jmone, kad baty suaktyvinta arba
susieta su tam tikru jrenginiu. Be to, programine jranga galite aktyvinti patys internetu arba
telefonu. Bet kuriuo atveju bus perduodama tam tikra informacija, todél gali bati taikomi
mokesciai uz interneto, telefono rysio ar SMS siuntimo paslaugas. Aktyvinant (arba
aktyvinant i$ naujo, jei to reikia pakeitus jrenginio komponentus) programiné jranga gali
nustatyti, kad jdiegtas programinés jrangos egzempliorius yra padirbtas, netinkamai
licencijuotas arba jame atlikti neleistini pakeitimai. Jei suaktyvinti nepavyks, programiné
jranga bandys save pataisyti pakeisdama bet kokig piktavaliskai pakeista ,Microsoft”
programine jranga autentiska ,Microsoft” programine jranga. Taip pat galite gauti
priminimus dél tinkamos programinés jrangos licencijos jsigijimo. Sékmingas suaktyvinimas
nepatvirtina, kad programiné jranga yra autentiska arba tinkamai licencijuota. Jums
neleidziama ignoruoti suaktyvinimo arba bandyti apeiti $j procesa. Norédami issiaiskinti, ar
jasy programiné jranga yra originali ir tinkamai licencijuota, zr. (aka.ms/genuine). Tam tikri
naujinimai, pagalbos ir kitos paslaugos gali bati sidlomos tik autentiskos ,Microsoft”
programinés jrangos vartotojams.

6. Naujinimai. Programiné jrangareguliariai tikrina, ar yra sistemos ir programy naujinimy, juos
atsisiuncia ir jdiegia uz jus. Naujinimus galite gauti tik is ,Microsoft” arba jgaliotyjy Saltiniy,
be to, ,Microsoft” gali reikéti atnaujinti jisy sistemga, kad galéty pateikti tuos naujinimus.
Sutikdami su Sios sutarties salygomis jas sutinkate gauti tokio tipo automatinius naujinimus
be jokio papildomo pranesimo.

7. Teisés paleisti ankstesne versija. Jei iS gamintojo arba diegéjo jsigijote jrenginj, kuriame is
anksto jdiegta ,Windows" versija ,Professional”, galite naudoti ,Windows 8.1 Pro"” arba
.Windows 7 Professional” versija, bet tik tol, kol ,Microsoft” teiks tos ankstesnés versijos
palaikyma, kaip nurodyta (aka.ms/windowslifecycle). Si sutartis taikoma ir naudojant
ankstesnes versijas. Jei ankstesné versija apima skirtingus komponentus, juos naudojant
taikomos visos ty komponenty sutarties, kuri buvo pateikta su ankstesne versija, salygos. Nei
gamintojas, nei diegéjas, nei ,Microsoft” nejsipareigoja jums teikti ankstesnes versijas. Turite
jsigyti ankstesne versija atskirai; uz tai gali reikéti sumokeéti. Bet kuriuo metu galite pakeisti
ankstesne versijg | jusy pirmine jsigyta versija.



8. Geografiniai ir eksporto apribojimai. Jei programine jranga galima naudoti tik tam tikrame
geografiniame regione, vadinasi, ja galima aktyvinti tik tame regione. Be to, turite laikytis visy
vietiniy ir tarptautiniy eksporto jstatymy ir taisykliy, taikomy programinei jrangai, jskaitant
apribojimus, susijusius su paskirties vieta, galutiniais vartotojais ir galutiniu naudojimu.
Daugiau informacijos apie geografinius ir eksporto apribojimus zr. (aka.ms/georestrict) ir
(aka.ms/exporting).

9. Palaikymo ir pinigy grazinimo tvarka.

a. Is anksto jrenginyje idiegta programiné jranga. Jei naudojant programine jranga
prireikia palaikymo paslaugy, kreipkités j jrenginio gamintojg arba diegéja. Skambinkite
palaikymo tarnybos numeriu, pateiktu su programine jranga. Tinkamai licencijuotos
programinés jrangos naujinimams ir papildomoms programomes, jsigytiems tiesiogiai is
.Microsoft”, ,Microsoft” gali teikti riboto palaikymo paslaugas, kaip aprasyta
(aka.ms/mssupport). Jei siekiate susigrazinti pinigus, kreipkités j gamintojg arba diegéja
ir issiaiskinkite jy taikomas pinigy grazinimo strategijas. Kad galétuméte atgauti pinigus,
turite sutikti su tomis strategijomis, pagal kurias gali bati reikalaujama grazinti
programine jranga su visu jrenginiu, kuriame ji jdiegta.

b. IS mazmenininko jsigyta programiné jranga. Naudojant tinkamai licencijuota
programine jranga ,Microsoft” teikia ribotas palaikymo paslaugas; jos nurodytos
(aka.ms/mssupport). Jei jsigijote programine jranga iS mazmenininko ir siekiate
susigrazinti pinigus, bet vietoje, kurioje jsigijote programine jranga, to padaryti
nepavyksta, kreipkités j ,Microsoft” dél informacijos apie ,Microsoft” pinigy grazinimo
strategijas. Zr. (aka.ms/msoffices) arba, jei esate Siaurés Amerikoje, skambinkite (800)
MICROSOFT ar zr. (aka.ms/nareturns).

10. Privalomojo arbitrazo ir grupinio ieskinio atsisakymo islygos, jei gyvenate Jungtinése
Amerikos Valstijose (arba ten yra jasy pagrindiné verslo vieta).

Tikimés, kad tarp masy nekils jokiy gincy, bet jei taip atsitikty, mes susitariame, kad 60 dieny
bandysime viska iSspresti neoficialiy deryby badu. Jei to nepavyks padaryti, susitariame, kad
tokiu atveju kreipsimés j Amerikos arbitrazo asociacija (AAA) dél privalomojo arbitrazo,
kuris bus vykdomas pagal Federalinj arbitrazo jstatyma (FAA), ir susitariame, kad
gincas nebus nagrinéjamas teisme dalyvaujant teiséjui arba prisiekusiesiems. Uzuot tai
darius, visus gincus sprendzia nesaliskas arbitras, kurio sprendimas yra galutinis, nebent
pasinaudojus ribota teise jis buty apskystas apeliacine tvarka, kaip numatyta FAA. Grupiniai
pateikti ieskiniai ir kiti procesiniai veiksmai, kuriuose kas nors veikia atstovo teisémis,
yra draudziami. Taip pat neleidziama sujungti atskirus procesinius veiksmus negavus



visy Saliy sutikimo. ZodZiai ,mes”, ,masy", ,mus” reiskia ,Microsoft”, jrenginio gamintoja ir
programinés jrangos diegéja.

a.Savoka ,,gincas” apima viska, iSskyrus intelektinés nuosavybés teises. Termino ,gincas”
sgvoka yra labai plati. Ji apima bet kokias pretenzijas ar nesutarimus tarp jasy ir
gamintojo arba diegéjo arba tarp jusy ir ,Microsoft” dél programinés jrangos, jos kainos
ar Sios sutarties, pagrjstus bet kokia teisés teorija, jskaitant ginCus dél sutarties,
garantijos, civilinés teisés pazeidimo, jstatymy arba nuostaty, iSskyrus gincus,
susijusius su jasy, jasy licencijy davejy, masy arba muasy licencijy davéjy
intelektinés nuosavybés teisiy vykdymo arba galiojimo.

b.Pirmiausia pastu atsiyskitepranesima apie ginca. Jei kilo gincas ir masy klienty
aptarnavimo tarnybos atstovai negali jo iSspresti, atsiyskite pranesima apie ginca JAV
pastu gamintojo arba diegéjo TEISES SKYRIUL. Jei gincas kilo tarp jasy ir ,Microsoft”,
atsiyskite pranesima Siuo adresu: Microsoft Corporation, ATTN: LCA ARBITRATION, One
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399. Nurodykite savo varda ir pavarde, adresg ir
kontaktine informacija, aprasykite problemga ir ko jus norite. Forma rasite
(aka.ms/disputeform). Jei kilty gincas su jumis iS masy pusés, mes padarysime ta pat;.
Jei ginco iSspresti nepavyks, po 60 dieny jus arba mes galésime kreiptis  arbitraza.

c. Galimybeé kreiptis | nedideliy ieskiniy teisma. Uzuot siunte pranesima apie ginca, galite
pateikti mums ieskinj nedideliy ieskiniy teisme savo gyvenamojoje Salyje (arba jusy
pagrindinéje verslo vietoje) arba musy pagrindinéje verslo vietoje King apygardoje,
Vasingtono valstija, JAV, jei gincas atitinka nedideliy ieskiniy teismo keliamus
reikalavimus ir jei jis kilo su ,Microsoft”. Mes tikimés, kad iSsiysite mums pranesima apie
ginca ir duosite mums 60 dieny gincui iSspresti, bet tai néra batina, jei norite kreiptis |
nedideliy ieskiniy teisma.

d. Arbitrazo procedira. AAA vykdys arbitraza pagal Komercinio arbitrazo taisykles (jei esate
privatus asmuo ir programine jranga naudojate asmeniniams ar namy ukio tikslams
arba jei ginco suma yra 75 000 JAV dol. ar mazesné, nepaisant to, ar esate privatus
asmuo ir kaip naudojate programine jranga, bus taikomos Vartotojy arbitrazo taisyklés.)
Jei pageidaujate daugiau informacijos, zr. adresu (aka.ms/adr) arba skambinkite
telefonu 1-800-778-7879. Jei norite kreiptis j arbitrazg, AAA pateikite forma, esancia
(aka.ms/arbitration), ir nusiyskite kopija gamintojui arba diegéjui (arba ,Microsoft”, jei
jasy gincas kilo su ,Microsoft”). Sprendziant gincus, susijusius su 25 000 JAV dol. arba
mazesnémis sumomis, nagrinéjimas vyks telefonu, nebent arbitras nurodys pagrjsta
priezastj, kodél nagrinéjant salys turi dalyvauti asmeniskai. Jei gincas turi bati
nagrinéjamas asmeniskai dalyvaujant ginco Salims, tai vyks jasy gyvenamojoje Salyje
(arba jasy pagrindinéje verslo vietoje) arba masy pagrindinéje verslo vietoje King



apygardoje, Vasingtonas, jei gincas kilo tarp jasy ir ,Microsoft”. Tai yra jasy pasirinkimas.
Arbitras gali priimti sprendima atlyginti jasy patirtus nuostolius kaip ir teismas. Arbitras
gali priimti tik su jumis susijusj deklaratyvy sprendima arba taikyti laikinosios apsaugos
priemones siekiant patenkinti jusy asmenines pretenzijas.

e.Arbitrazo mokesciai ir mokéjimai.

(i) Gincai dél 75 000 JAV dol. arba mazesniy sumy. Gamintojas arba diegejas (arba
.Microsoft”, jei gincas kilo tarp jasy ir ,Microsoft”) nedelsdamas atlygins jasy
prasymo pateikimo mokescius, AAA bei arbitrui sumokétus mokescius ir
kompensuos patirtas islaidas. Jei atmetus musy paskutinj rasytinj taikos sutarties
pasitlyma, pateikta pries paskiriant arbitra, jasy gincas iSnagrinéjes arbitras priima
sprendima ir nurodo atlyginti didesne sumg, nei nurodyta paskutiniame
rasytiniame pasitlyme, gamintojas arba diegéjas (arba ,Microsoft”, jei gincas kilo
tarp jasy ir ,Microsoft”): (1) sumokés sprendime nurodyta suma arba 1 000 JAV
dol,, atsizvelgiant j tai, kuri suma didesné; (2) sumokés pagrjstus mokescius
teisininkui, jei taikytina; (3) atlygins visas jusy teisininko patirtas pagrjstas islaidas
(iskaitant eksperty liudijimo mokescius), susijusias su tyrimu, pasiruosimu ir
tolesniu darbu su pretenzija arbitraze. Sumas nustatys arbitras, nebent dél jy
susitartume tarpusavyje.

(i) Gincai dél didesniy nei 75 000 JAV dol. sumy. Prasymo pateikimo mokesciy
mokéjimas ir AAA bei arbitrui skirty mokesciy ir islaidy padengimas
reglamentuojamas AAA taisyklémis.

(iii) Gincai dél bet kokios sumos. Jei jUs kreipsités | arbitraza, mes nesieksime, kad
baty atlyginti masy AAA arba arbitrui sumokéti mokesciai ir susijusios islaidos
arba jusy prasymo pateikimo mokesciai, nebent arbitras nustatyty, kad arbitrazas
nerimtas arba pradétas netinkamu tikslu. Jei mes kreipsimés j arbitraza, mes
sumokeésime visus prasymo pateikimo, AAA ir arbitrui mokétinus mokescius ir
padengsime susijusias islaidas. Mes jokiame arbitraze nesieksime, kad jas
padengtuméte musy teisininkui mokamus mokescius ar susijusias islaidas.
Mokesciai ir iSlaidos nejtraukiami nustatant ginco suma.

f.Pretenzijos turi bati pateiktos per vienus metus. Jis ir mes galime pareiksti pretenzijy
nedideliy ieskiniy teismui arba arbitrazui (iSskyrus pretenzijas dél intelektinés
nuosavybeés; zr. 10.a skyriy) per vienus metus nuo pirmos dienos, kada buvo galima
pareiksti pretenzijas. To nepadarius pretenzijy reiksti nebegalima.



g.Atskiriamumas. Jei grupinio ieskinio atsisakymas yra neteisétas arba nejvykdomas,
atsizvelgiant j visas arba kai kurias ginco dalis, tos dalys nebus ginco objektu, bet jos
bus nagrinéjamos teisme kartu su kitomis arbitrazo procediromis. Nustacius, kad kuri
nors 10 skyriaus nuostata yra neteiséta arba nejvykdoma, ji bus atskirta, bet likusios 10
skyriaus nuostatos liks galioti.

h.PrieStaravimas AAA taisykléms. Jei Sios sutarties nuostatos priestarauja AAA Komercinio
arbitrazo taisykléms arba Vartotojy arbitrazo taisykléms, pirmenybé teikiama Sios
sutarties nuostatoms.

i.,Microsoft” kaip Salis arba naudos gavéjas trecioji salis. Jei ,Microsoft” yra jrenginio
gamintojas arba jei jsigijote programine jranga i$ mazmenininko, ,Microsoft” yra Sios
sutarties Salis. Kitu atveju, sutarus gincus spresti neoficialiy deryby keliu ir arbitraze,
.Microsoft” yra ne sutarties Salis, bet trecioji Salis naudos gavéjas pagal jasy sutartj su
gamintoju arba diegéju.

11. Reglamentuojantys jstatymai. Visas su programine jranga, jos kaina arba Sia sutartimi
susijusias pretenzijas ir gincus, jskaitant pretenzijas dél sutarties pazeidimo, pagal vartotojy
apsaugos jstatymus, nesaziningos konkurencijos jstatymus, numanomos garantijos
jstatymus, dél neteiséto praturtéjimo ir civilinés teisés pazeidimo, reglamentuoja jlsy
gyvenamosios salies (arba jusy pagrindinés verslo vietos) jstatymai, nepaisant teisés normy
priestaravimy. Jungtinése Valstijose visas su arbitrazu susijusias nuostatas reglamentuoja
FAA.

12.Vartotojo teisés skirtinguose regionuose. Sioje sutartyje apraomos tam tikros teisés. Pagal
savo Salies jstatymus galite turéti ir kity teisiy, jskaitant vartotojo teises. Be to, galite turéti
teisiy, susijusiy su alimi, i$ kurios jsigijote programine jranga. Si sutartis nepakeicia jokiy kity
teisiy, nebent tai leidZziama pagal jasy Salies jstatymus. Pavyzdziui, jei programine jranga
jsigijote viename is toliau nurodyty regiony arba jei taikomi privalomi salies jstatymai, tada
jums taikomos toliau nurodytos nuostatos:

a. Australija. Ribotosios garantijos nuorodos yra nuorodos | aiskig garantija, kuriag suteikia
.Microsoft”, gamintojas arba diegéjas. Si garantija suteikiama kartu su kitomis teisémis
ir jy gynimo priemonémis, kurios galimos pagal jstatymus, jskaitant jasy teises ir jy
gynimo priemones pagal Australijos vartotojy teisiy jstatyme nurodytas garantijas.

Siame skyriuje ,prekés” reikia programine jranga, kuriai ,Microsoft”, gamintojas arba
diegéjas suteikia aiskig garantija. Mlsy prekés pateikiamos su garantijomis, kuriy
negalima pasalinti pagal Australijos vartotojy teisiy jstatyma. Turite teise | pakeitima
arba 1ésy grazinima dél svarbaus gedimo ir teise | kompensacija dél bet kokiy kity



pagrjstai numatomy nuostoliy arba Zalos. Be to, turite teise j prekiy taisyma arba
pakeitimg, jei prekiy kokybé netinkama, o gedimas nelaikomas svarbiu.

b. Kanada. Jei nenorite, kad jrenginys gauty naujinimus, galite atjungti jj nuo interneto. IS
naujo prisijungus prie interneto programiné jranga veél tikrins, ar yra naujinimy, ir juos
jdiegs.

c. Europos Sajunga. Naudojimo akademiniais tikslais apribojimai, nurodyti 13 skyriaus d
paragrafo (i) punkte, Sioje svetaingje iSvardytose jurisdikcijose netaikomi:
(aka.ms/academicuse).

d. Vokietija ir Austrija.

(i) Garantija. Tinkamai licencijuota programiné jranga iS esmeés veiks taip, kaip aprasyta
prie programinés jrangos pridétoje ,Microsoft” medziagoje. Taiau gamintojas
arba diegéjas ir ,Microsoft” nesuteikia jokiy sutartiniy garantijy, susijusiy su
licencijuota programine jranga.

(i) Atsakomybés ribojimas. TycCinio elgesio, didelio neatsargumo, pretenzijy, pagrjsty
Atsakomybés uz produkta aktu, mirties arba kiino suzalojimo atveju, gamintojas,
diegéjas arba ,Microsoft” atsako pagal jstatymus.

Remiantis pirmiau pateiktu sakiniu, gamintojas, diegéjas arba ,Microsoft” bus
laikoma atsakinga tik uz maziausio laipsnio neatsarguma, jei gamintojas, diegéjas
arba ,Microsoft” nesilaiko esminiy sutartiniy jsipareigojimy, kuriy laikymasis
padeda tinkamai vykdyti Sig sutartj ir kuriy nesilaikant kyla grésmé Sios sutarties
paskirciai ir laikymuisi, kuriuo pasitiki Salis (tokie jsipareigojimai vadinami
.pagrindiniais jsipareigojimais”). Kitais maziausio laipsnio neatsargumo atvejais,
gamintojas, diegéjas arba ,Microsoft” nebus laikoma atsakinga dél maziausio
laipsnio neatsargumo.

e. Kiti regionai. Zr. (aka.ms/variations), kur pateikiamas naujausias regiony sara3as.
13. Papildomi pranesimai.

a. Tinkly, duomeny ir interneto naudojimas. Norint naudotis tam tikromis programinés
jrangos funkcijomis ir per programine jranga pasiekiamomis paslaugomis gali reikéti
jrenginj prijungti prie interneto. Prieigai prie interneto ir naudojimuisi internetu
(iskaitant mokescius) gali bati taikomos jasy mobiliojo rySio operatoriaus arba interneto
paslaugy teikéjo sutarties salygos. Tam tikros programinés jrangos funkcijos gali padéti



efektyviau naudotis internetu, bet programinés jrangos naudojimo skaiciavimai gali
skirtis nuo jasy paslaugy teikéjo pateikty skaiciavimy. JUs esate atsakingi (i) uz plany ir
sutarciy salygy laikymasi ir (ii) uz bet kokias problemas, kylancias prisijungus prie tinkly,
jskaitant vieSuosius / atviruosius tinklus, arba jais naudojantis. Galite naudodami
programine jranga jungtis prie tinkly ir dalytis prieigos informacija apie tuos tinklus tik
tada, jei turite teise tai daryti.

b. H.264 / AVC ir ,,MPEG-4 Visual” standartai ir VC-1 vaizdo standartai. Programiné
jranga gali bati pateikiama su dekodavimo technologija H.264 / MPEG-4 AVC ir (arba)
VC-1. MPEG LA, LL.C. reikalauja jtraukti tokj pranesima:

SIS PRODUKTAS YRA LICENCIJUOTAS PAGAL ,AVC”, ,VC-1" IR ,MPEG-4 PART 2 VISUAL"
PATENTU PAKETY LICENCIJAS IR LEIDZIAMAS NAUDOTI ASMENINIAIS IR
NEKOMERCINIAIS VARTOTOJO TIKSLAIS, T. Y. NORINT (i) UZSIFRUOTI VAIZDO JRASUS
TAIKANT PIRMIAU NURODYTUS STANDARTUS (VAIZDO STANDARTUS) IR (ARBA) (ii)
ISSIFRUOTI ,AVC”, ,VC-1" IR ,MPEG-4 PART 2" VAIZDO JRASUS, VARTOTOJO
UZSIFRUOTUS ASMENINIAIS IR NEKOMERCINIAIS TIKSLAIS IR (ARBA) |SIGYTUS IS
LICENCIJA TEIKTI TOKIUS VAIZDO JRASUS TURINCIO TEIKEJO. LICENCIJA NAUDOTI
KOKIAIS NORS KITAIS TIKSLAIS NESUTEIKIAMA IR NENUMATOMA. DAUGIAU
INFORMACIOS GALITE GAUTI IS ,MPEG LA, L.L.C.". ZR. (AKA.MS/MPEGLA).

c.Apsauga nuo kenkéjisky programy. ,Microsoft” ripinasi jisy jrenginio apsauga nuo
kenkéjisky programy. Programiné jranga jjungs apsauga nuo kenkéjisky programy, jei
nejdiegta kity apsaugos priemoniy arba jos nebegalioja. Norint tai padaryti bus iSjungta
kita nuo kenkeéjisky programy apsauganti programiné jranga arba gali reikéti ja
pasalinti.

d. Ribotuyjy teisiyversijos. Jei jsigyta programinés jrangos versija pazyméta arba kitaip
numatyta naudoti konkreciu tikslu arba jos naudojimas apribotas, ja galite naudoti tik
taip, kaip nurodyta. Tokiy programinés jrangos versijy negalima naudoti komercinéje,
ne pelno siekiancioje ar pajamy gavimo veikloje.

(i) Naudojimas akademiniais tikslais.Norint naudoti akademiniais tikslais, programinés
jrangos jsigijimo metu turite bati studentas, Svietimo jstaigos darbuotojas arba
turite pirkti fakulteto vardu.

(i) Jvertinimas. Jei programiné jranga naudojama jvertinimo (arba bandymo ar
demonstravimo) tikslais, jos negalima parduoti, naudoti realioje darbo aplinkoje
arba naudoti jos pasibaigus jvertinimo laikotarpiui. Nepaisant jokiy Siame
susitarime esanciy prieStaraujanciy nuostaty, jvertinimo programiné jranga



pateikiama TOKIA, KOKIA YRA, ir jokia aiSki ar numanoma garantija
(iskaitant ribotaja garantija) jai netaikoma.

(iii) NFR (neskirta parduoti, angl. ,Not for Resale”). Programinés jrangos, pazymétos
uzrasu ,NFR" arba ,Not for Resale” (neskirta parduoti), parduoti negalima.

(iv) Vertinimo versija. Galite pasirinkti naudoti perzitros, vidine, beta ar kita negalutine
programinés jrangos versija (,vertinimo versijos”), kurig ,Microsoft” gali pateikti.
Vertinimo versijas galima naudoti tik iki programinés jrangos galiojimo
pasibaigimo datos ir tol, kol laikomasi Sio susitarimo salygy. Vertinimo versijos yra
eksperimentinés; jos gali iS esmés skirtis nuo iSleistos komercinés versijos.
Nepaisant jokiy Siame susitarime esanciy priestaraujanciy nuostaty, vertinimo
versijos pateikiamos TOKIOS, KOKIOS YRA, ir jokia aiski ar numanoma
garantija (jskaitant ribotaja garantija) joms netaikoma. Dél jrenginyje
idiegtos vertinimo versijos jo garantija gali biiti apribota arba nustoti galioti
ir jo gamintojas arba tinklo operatorius gali nustoti teikti su juo susijusia
pagalba, jei taikoma. ,Microsoft” neatsako uz jokig dél to jums padaryta zala.
.Microsoft” gali neteikti su vertinimo versijomis susijusios pagalbos paslaugy.
Jeigu ,Microsoft” pateikiate komentary, pasialymy ar kitokiy atsiliepimy apie
vertinimo versija (,pateiktas turinys”), suteikiate Siai bendrovei ir jos partneriams
teise naudoti $j pateikta turinj bet kokiais badais ir bet kokiais tikslais.

14. Vientisa sutartis. Si sutartis (kartu su spausdintomis licencijos salygomis arba kitomis
salygomis, taikomomis bet kurioms gamintojo, diegéjo arba ,Microsoft” teikiamoms ir jasy
naudojamoms papildomoms programinés jrangos programoms, naujinimams ir paslaugoms)
ir saglygos, nurodytos Sioje sutartyje pateiktais ziniatinklio saitais pasiekiamuose puslapiuose,
laikomi programinés jrangos ir visy tokiy papildomy programy, naujinimy ir paslaugy
vientisa sutartimi (nebent su tokiomis papildomomis programomis, naujinimais arba
paslaugomis gamintojas, diegéjas arba ,Microsoft” pateikty kitas salygas). Paleide
programine jranga galite perzitréti Sig sutartj puslapyje (aka.ms/useterms) arba programinés
jrangos dalyje Parametrai — Sistema — Apie. Be to, jUs sutinkate perskaityti Sioje sutartyje
saitais pateikiamas salygas jvesdami URL adresus savo narsyklés adresy juostoje. Pries
naudodamiesi programine jranga arba paslaugomis jus patvirtinate, kad perskaitysite
salygas, jskaitant visas susijusias salygas. JUs suprantate, kad naudodamiesi programine
jranga ir paslaugomis patvirtinate, kad laikysités 3ios sutarties ir susijusiy salygy. Sioje
sutartyje pateikta ir informacijos saity. PraneSimy ir privalomy salygy saitai:

- ,Microsoft” privatumo nuostatos (aka.ms/privacy)

- ,Microsoft” paslaugy sutartis (aka.ms/msa)



- ,Adobe Flash” leistuvo licencijos salygos (aka.ms/adobeflash)
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NESUTEIKIAMA JOKIY GARANTUJY

JUSU JRENGINYJE ESANTI PROGRAMINE JRANGA (JSKAITANT PROGRAMAS) YRA
LICENCIJUOJAMA ,TOKIA, KOKIA YRA" IR KIEK LEIDZIA JUSU VIETOS J]STATYMAI. VISA SU JOS
KOKYBE IR VEIKIMU SUSIJUSIA RIZIKA PRISIIMATE JUS. JEI ISAISKES, KAD JI TURI TRUKUMU, JUS
PADENGSITE VISAS TECHNINES PRIEZIUROS ARBA TAISYMO ISLAIDAS. NEI JRENGINIO
GAMINTOJAS, NEI ,MICROSOFT” NESUTEIKIA JOKIY KITY AISKIU PROGRAMINEI JRANGAI
TAIKOMU GARANTIJU AR SALYGU. KIEK LEIDZIA VIETOS J]STATYMAI, GAMINTOJAS IR
,MICROSOFT” NE|TRAUKIA JOKIY NUMANOMU GARANTIJUY IR SALYGU, |SKAITANT
PERKAMUMO, KOKYBES, TINKAMUMO KONKRECIAM TIKSLUI IR NEPAZEIDIMO. GALITE TURETI
PAPILDOMU VARTOTOJO TEISIU ARBA VIETOS |STATYMU NUMATYTYU GARANTUY, KURIY SIOS
SALYGOS NEPAKEICIA.

JEI PAGAL VIETOS |STATYMUS SUTEIKIAMA GARANTIJA ARBA NURODOMOS SALYGOS, KURIOS
SIOJE SUTARTYJE NENUMATYTOS, JU TRUKME APRIBOJAMA IKI 90 DIENY, SKAICIUOJANT NUO
PIRMOJO VARTOTOJO PROGRAMINES JRANGOS |SIGIJIMO. JEI GAMINTOJAS ARBA ,MICROSOFT"
PAZEIS TOKIA GARANTIJA AR SALYGA, PAGAL VIENINTELE JUSY TEISES GYNIMO PRIEMONE
GAMINTOJAS ARBA ,MICROSOFT" GALI PASIRINKTI: () NEMOKAMAI PATAISYTI ARBA PAKEISTI
PROGRAMINE |JRANGA; (Il) PRIIMTI PROGRAMINE JRANGA (ARBA SAVO NUOZIURA PRODUKTA,
KURIAME |DIEGTA PROGRAMINE JRANGA), GRAZINAMA SIEKIANT SUSIGRAZINTI SUMOKETAS
LESAS, JEI SUMOKETA. TAI YRA VIENINTELES JUSUY TEISIU GYNIMO PRIEMONES PAZEIDUS
GARANTIJA AR SALYGA PAGAL VIETOS |STATYMU NUOSTATAS.

KIEK NEDRAUDZIA VIETOS |]STATYMAI, JEI GALITE PAGR|STAI REIKALAUTI, IS GAMINTOJO ARBA
,MICROSOFT" GALITE ATGAUTI PINIGUS TIK UZ TIESIOGINIUS NUOSTOLIUS IR NE DIDESNE
SUMA, NEI SUMOKEJOTE UZ PROGRAMINE |JRANGA (ARBA IKI 50 JAV DOLERIY, JEI PROGRAMINE
JRANGA GAVOTE NEMOKAMALI). JUS NEKETINATE SIEKTI IR ATSISAKOTE TEISES SIEKTI, KAD BUTY
ATLYGINTA KITOKIA ZALA AR PADENGTI NUOSTOLIAI, ]SKAITANT PRARASTA PELNA IR
TIESIOGINIUS, PRIEZASTINIUS, NETIESIOGINIUS ARBA ATSITIKTINIUS NUOSTOLIUS, PAGAL BET
KURIA SIOS SUTARTIES DAL] AR BET KOKIA TEISES TEORIJA. SIS APRIBOJIMAS TAIKOMAS ()
VISKAM, KAS SUSIJE SU SIA SUTARTIMI, PROGRAMINE JRANGA (JSKAITANT PROGRAMAS),
JRENGINIU, PASLAUGOMIS, DUOMENY PRARADIMU AR SUGADINIMU, NEPERDUOTAIS AR
NEGAUTAIS DUOMENIMIS, TURINIU (JSKAITANT KODA), ESANCIU TRECIOSIOS SALIES INTERNETO
SVETAINEJE AR TRECIOSIOS SALIES PROGRAMOSE; (Il) PRETENZIJOMS DEL SUTARTIES,
GARANTIJOS AR SALYGOS PAZEIDIMO, ATSAKOMYBES BE KALTES, NEATSARGUMO AR KITO



CIVILINES TEISES PAZEIDIMO, |]STATYMO AR NUOSTATY PAZEIDIMO, NETEISETO PRATURTEJIMO
ARBA PAGAL TESES TEORIJA.

SIOJE SUTARTYJE NURODYTI SU NUOSTOLIAIS IR TEISES GYNIMO PRIEMONEMIS SUSIJE
APRIBOJIMAI TAIKOMI NET TADA, JEI NETURITE TEISES GYNIMO PRIEMONES (PROGRAMINE
JRANGA LICENCIJUQTA ,TOKIA, KOKIA YRA"), JEI PATAISIUS, PAKEITUS PROGRAMINE |RANGA
ARBA GRAZINUS UZ JA SUMOKETA SUMA (JEI TO REIKALAUJAMA PAGAL VIETOS |STATYMUS)
ATLYGINAMI NE VISI NUOSTOLIAI, JEl GAMINTOJAS ARBA ,MICROSOFT" ZINOJO ARBA TUREJO
ZINOTI APIE GALIMYBE PATIRTI NUOSTOLIUS ARBA JEI NEGALIMA PASINAUDOTI TEISES GYNIMO
PRIEMONE.

Norédami suzinoti, ar jusy jrenginiui taikoma garantija, kreipkités j jo gamintoja.



